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भाग-I प रचय 

कसी शहर क  सरंचना उसके मा टर लान पर नभर करती है | इस अ ययन के मा यम स ेमा टर लान 2021 के 
दाव  और यास  का पुनवास कॉलो नय  व झु गी-झोपड़ी बि तय  के तर पर पर ण करके, यह पता लगाने का 
यास कया गया है क मा टर लान म इन समुदाय  म बु नयाद  सु वधाओं क  या योजना क  गई थी एवं मा टर 
लान म क  गई योजना या इन समुदाय  को ा त हो पाई? द ल  मा टर लान 2041 के बनने के समय मा टर 
लान 2021 का कतना पालन हुआ, उससे लोग कतने संतु ट ह, और उनके अपने शहर पर वचार को सं हत करने 
क  को शश क  गई है |  

यह अ ययन द ल  क  14 पुनवास कॉलो नय  एव ंझु गी झोपड़ी बि तय  के 1506 प रवार  के साथ कया गया है | 
अ ययन द ल  मा टर लान 2021 क  समी ा एवं मा टर लान 2041 के लए लोग  के सुझाव लनेे के उ दे य स े
कया गया है | 

मा टर लान 

कसी भी शहर का मा टर लान उस शहर के भ व य को तय करता है । शहर का सम  वकास मा टर लान पर 
नभर करता है | मा टर लान म उस शहर क  पूर  योजना को दशाया जाता है | शहर का वकास, कहा ंआवासीय 
होगा, कहा ंपर यावसा यक | कैस ेशहर वा सय  क  आव यकता के अनुसार सड़क, सीवर, पाक, लाई ओवर, मे ो 
आ द का नमाण कया जाएगा | मा टर लान म मु यतः खाल  पड़ी शहर  ज़मीन का अलग अलग इ तेमाल क  
योजना बनाई जाती है | आम आदमी के लए मा टर लान म मानक तय कये जाते है िजसके तहत शहर के अं तम 
नाग रक तक बु नयाद  सु वधाएँ पहँुच सके | 

द ल  मा टर लान एक ऐसी योजना है िजसमे शहर क  योजना के साथ सामा य जन के लए भी योजना सु नि चत 
क  जाती है, िजसके तहत: 

 शहर  भू म वकास,  
 आवास,  
 बु नयाद  सु वधाएँ (जैसे सीवर एवं जलापू त, कूल, अ पताल, कचरे का नपटारा, पाक) 
 कारोबार,  
 रेहड़ी पटर , बाजार, आ द  

के लए जगह सु नि चत क  जाती है और शहर क  परेखा तैयार क  जाती है |  

द ल  आ थक सव ण 2018-19 के तहत द ल  म 675 झु गी बि तयां ह, िजसम 3.06 लाख लोग रहते ह | इसके 

अनुसार द ल  शहर का एक बड़ा वग झु गी बि तय  म रहता है | झु गी बि तयां म कह ं भी मानक  का या वयन 

कह ं देखने को नह ं मलता है |  

मा टर लान 2041 म े द ल  शहर के रहने वाल ेसभी लोग  क  भागीदार  स ेबने | लोग या सोचते है अपने शहर 

या आवासीय थान के बारे म, इसी स दभ म झु गी वा सय  और पुनवास बि तवा सय  को भी शा मल करना और 

उनके सझुाव को जोड़ना एक मह वपूण या है | इस सव ण म लोग  के सझुाव  को भी आमं त कया गया है, 

मु य प स ेपुनवास कॉलोनी एवं झु गी बि तयां म रहने वाल े द ल  के लोग  को |  

 



उ दे य 

1.   इस अ ययन का उ दे य चुने हुए े  के लोग  स ेमा टर लान 2021 के स ब ध म ा त जानकार  
के मा यम स े द ल  क  पनुवास कॉलो नय  (िज ह सरकार वारा बसाया (पुनवा सत) गया है) एवं द ल  म 
ि थत झु गी-झोपड़ी कॉलोनी क  बु नयाद  सु वधाओं के व भ न पहलुओं, याओं, सु वधाओं क  स यता एवं 
आयाम  आ द का पर ण करना है | 

2.   द ल  वकास ा धकरण (डी.डी.ए.) मा टर लान 2041 पर सुझाव आमं त कर रहा है । ऐस ेम यह 
अ ययन जहा ँएक ओर बु नयाद  सु वधाओं का पर ण करेगा वह  दसूरा मह वपूण पहल ूआने वाला मा टर 
लान 2041 म इन बि तय  के लए लोग  के सझुाव  को लेने और जोड़ने क  को शश भी करेगा | 

द ल  मा टर लान  

द ल  शहर क  आबाद  1901 स े1941 के बीच दगुनुी होकर 9 लाख स ेअ धक हो गई थी | इसके बाद 1947 म े
देश के बटवारे के बाद शहर मे अचानक 5 लाख लोग और या गए | इन सब को द ल  मे बसाया, ले कन 1955 म े
शहर म पी लया क  बीमार  बड़े तर पर फैल , िजसम 700 लोग गुजर गए | यह पता चला क  इसका कारण था क 
अचानक शहर क  आबाद  इतनी बढ़ गई और जहां यमुना से पानी स लाइ कया जाता था वो दू षत हो गई, और शहर 
म इतने बड़े पैमाने पर पी लया फैल गया | इसके बाद वा य मं ालय ने Town Planning Organisation (TPO) 
क  थापना क , और 1957 मे द ल  वकास ा धकरण बना |  

अगले तीन साल TPO ने द ल  के मा टर लान पर काम कया, और द ल  शहर का सबस ेपहला मा टर लान 
1962 मे बना | इसके बाद ए शयाड खेल के समय 1982 मे, फर 2001 म कॉमनवे थ गे स के दौरान मा टर लान 
2021 बने |  

अ ययन क  काय - णाल   

द ल  के 6 पुनवास कॉलोनी और 8 झु गी कॉलोनी म कुल 1506 प रवार के सद य  का सव कया गया । हर ब ती 
म कर ब 100 प रवार  के सद य  का सव करने क  को शश कर  गयी । नीचे सव क  गई बि तय  क  सचूी है - 

झु गी बि तया ँ–  

o रो हणी सै टर-20 झु गी JP कप,  

o बादल ,  

o वजीरपुर इंडि यल ए रया झु गी,  

o जहांगीरपुर  K लॉक,  

o जहांगीरपुर  H लॉक, 

o CD पाक जहांगीरपुर ,  

o लखी पाक जहांगीरपुर    

o कलंदर कालोनी 

● पुनवास बि तयाँ –  

o भलसवा,  

o मदनपुर खादर,  



o बवाना,  

o सावदा घेवरा,  

o होल बी कला,ँ  

o रो हणी सै टर-20 पुनवास ब ती 

सव सु वधाज य तचयन तकनीक से, याने क  convenience संप लगं स े कया गया है | सव के दौरान लोग  स े
न न वषय  पर जानकार  इक ठ  कर  गयी - 

● उ रदाताओं क  सामािजक और आ थक ि थ त  
● उ रदाताओं के काम और यातायात के वषय पर  
● उ रदाताओं क  बि तय  म ि थत सु वधाएं  
● इन सु वधाओ ंक  पया तता, याने क  उनके ब ती म कतनी सु वधाए ंहोने क  ज़ रत है  

जनसांि यक - 

यह सव 14 बि तय  म कया गया, जो यादातर उ र  द ल  म ि थत ह । हर ब ती स ेकर ब 100 – 150 प रवार 
के सद य  का सव कया गया । नीचे दए गए ता लका म हर ब ती म उ रदाताओं क  सं या द  गयी है | कुल 
1506 प रवार के सद य  का सव कया गया ।  

ता लका 1: उ रदाताओं क  रहने क  जगह  

  े  उ रदाता 
1 भल वा पुनवास 154 
2 मदनपुर खादर पुनवास 94 
3 बवाना पुनवास 103 
4 सवदा घेवरापुनवास 150 
5 होलंबी पुनवास 121 
6 रो हणी sec-20 पुनवास 62 
7 रो हणी sec-20 झु गी JP कप 112 
8 बादल  62 
9 वजीरपुर इंडि यल ए रया झु गी 149 

10 जहांगीरपुर  k लाक 104 
11 जहांगीरपुर  H लाक 94 
12 CD पाक 113 
13 लखी पाक जहांगीरपुर  96 
14 कलंदर कॉलोनी 92 

  कुल  1506 

यह प रवार द ल  अलग अलग दशक  म आए । यादातर प रवार 1970-80 (35.4%) और 1980-90 (49.8%) के 
दशक  म द ल  आए ।  

 

 



ता लका 2: द ल  कब आए? 

 द ल  कब आए? पुनवास बि तया ँ झु गी बि तयाँ  कुल 
<1950 15 2.2 6 0.7 21 
1950-60 21 3.1 32 3.9 53 
1960-70 32 4.7 60 7.3 92 
1970-80 251 36.7 282 34.3 533 
1980-90 356 52.0 394 47.9 750 
1990-2000 9 1.3 48 5.8 57 
कुल  684 100.0 822 100.0 1506 

हर प रवार के एक सद य स ेबात हुई, जो यादातर 30-60 साल क  आयु के थे । लगभग समान म हलाओं और 
पु ष  स ेबात हुई – 54.6% उ रदाता पु ष थे और 45.4% उ रदाता म हलाएं । औसत हर प रवार म 5.02 सद य 
ह, द ल  म औसत प रवार सं या के सामान । द ल  के आ थक सव ण के अनसुार द ल  म हर प रवार म औसत 
5.02 सद य ह । हर प रवार म औसत 1.6 सद य कमाते ह ।  

श ा  
इन 1506 प रवार म 7287 सद य  के श ा क  जानकार  ल  गयी, िजसम े कूल न जाने वाल ेब च  क  जानकार  
नह ं जोड़ी गयी है । औसत 26.4% लोग नर र थे । यादातर प रवार के सबस ेव र ठ सद य कम श त थे |  

ता लका 3: श ा  
श ा सं या तशत  
नर र 1923 26.4 
ाथ मक 1336 18.3 

मा य मक 1431 19.6 
उ च मा य मक 1374 18.9 
उ चतम मा य मक 825 11.3 
नातक (उ च श ा) 395 5.4 

कुल  7284 100.0 

च  1: श ा  

 



 

लोग  स े कूल क  सम याओं के बारे म पूछा गया | उ रदाताओं ने बताया क सरकार  कूल म एड मशन का नह ं 
मलना (48.7%), कूल  म ेकम सु वधाएं (77.7%), दरू  (43.6%) और कूल म ेढंग स ेपढ़ाई न होना (32.8%) – 
यह सभी सम याएँ ह |  

च  2: सरकार  कूल म सम याएं  

 

नजी कूल  म उ रदाताओं ने बताया क ट .सी. नह ं मलना (64%), RTE के तहत दा खला नह ं मलना (65.7%), 
फ़ेल होने पर नकाल देना (68.5%) और अ धक खचा (40.2%) – यह सभी द कत आती ह | ऐसी ि थ त म झु गी 
झोपड़ी और पुनवास कॉलोनी के ब च  के लए नजी कूल  म े श ा ा त करना उनक  मताओ ंस ेबाहर हो जाता 
है | 

च  3: नजी कूल म सम याएं  

 

 

 

 



रोज़गार 

यादातर उ रदाता अ थायी तौर पर वेतन लेकर (50.7%) या दहाड़ी (34.2%) पर काम करते ह । िजन प रवार  का 
सव कया गया उनके सभी म हला सद य  म ेस े9.9% म हलाएं का कुछ रोज़गार है, और 47.7% पु ष  का कुछ 
रोज़गार है |  

झु गी बि तय  क  तुलना म पुनवास बि तय  म थोड़े यादा लोग वरोजगार पर नभर ह । परंतु बहुत लोग  को 
काम के लए तलाश करने के बावजदू काम नह ं मलता |  

ता लका 4: काम का कार  

काम का कार  पुनवास बि तया ँ झु गी बि तयाँ  कुल तशत 
थाई वेतन 23 2.1 28 2.3 51 2.2 

अ थायी वेतन 536 48.9 639 52.0 1177 50.7 
दहाड़ी 362 33.1 435 35.4 795 34.2 
वरोजगार 172 15.7 125 10.2 297 12.8 

कोई जवाब नह ं  2 0.2 1 0.1 3 0.1 
कुल 1095 100.0 1228 100.0 2323 100 

च  4 

 

लोग  स ेजब पछूा गया क उ ह रोजगार आसानी स े मलता है क नह ं, 96.5% उ रदाताओं के अनुसार उ ह आसानी 
स ेरोजगार मलता ह  नह ं है | 

जैसा क नीच े दये गए ता लका स ेदेखा जा सकता है, झु गी बि तय  के अपे ा पुनवास बि तय  म यादा लोग घर  
म, ऑ फस म या अ नि चत जगह पर काम करते ह, जब क झु गी बि तय  म यादा लोग बाज़ार  और फ़ै ट रय  
म काम करते ह ।  

ता लका 5: काय थल  

काय थल 
पुनवास बि तया ँ झु गी बि तया ँ 

कुल तशत सं या % सं या % 
घर 78 7.3 40 3.4 118 5.3 



फै  240 22.6 304 25.9 544 24.3 
बाज़ार 198 18.6 293 24.9 491 21.9 

आवासीय कालोनी 345 32.5 371 31.5 716 32.0 
ऑ फस 66 6.2 46 3.9 112 5.0 
अ नि चत 133 12.5 122 10.4 255 11.4 
कोई जवाब नह ं  3 0.3 0 0.0 2 0.1 
कुल  1063 100.0 1176 100.0 2239 100 

झु गी ब ती के वा सय  क  अपे ा पुनवास कॉलोनी के वा सय  को काम के लए यादा दरू जाना पड़ता है । जहा ं
51.1 % झु गी वा सय  को काम के लए 2 कलोमीटर स ेकम दरू जाना पड़ता है, केवल 34.6 % पुनवास ब ती 
वासी अपने काम के थल स े2 कलोमीटर स ेकम दरू  पर रहते ह । इसी कारण जहां 53.3 % झु गी वासी काम के 
लए पैदल जाते ह, वहाँ केवल 42.4% पुनवास ब ती वासी काम के लए पदैल जाते ह ।  

ता लका 6: काम क  दरू   

दरू  
पुनवास बि तया ँ झु गी बि तया ँ 

कुल तशत सं या % सं या % 
<2 km 332 34.6 521 51.1 853 43.1 
2-5 km 147 15.3 162 15.9 309 15.6 
5-10 km 127 13.2 154 15.1 281 14.2 
10-20 km 135 14.1 79 7.8 214 10.8 
20-30 km 73 7.6 16 1.6 89 4.5 
>30 km 63 6.6 26 2.6 89 4.5 
अ नि चत दरू  82 8.6 61 6.0 143 7.2 
कुल 959 100 1019 100 1978 100 

च  5  

 

ता लका 7: यातायात का साधन  
यातायात का 
साधन 
  

पुनवास बि तयाँ झु गी बि तयाँ  कुल 
  

तशत 
  सं या % सं या % 

बस 328 37.0 264 28.5 592 32.6 



र शा 22 2.5 57 6.1 79 4.4 
अपना वाहन 72 8.1 24 2.6 96 5.3 
पैदल 376 42.4 494 53.3 870 48.0 
साइ कल 81 9.1 78 8.4 159 8.8 
अ य 8 0.9 10 1.1 18 1.0 
कुल  887 100.0 927 100.0 1814 100 

ऊपर दये ता लका से हम देख सकते ह क लोग यादातर पैदल (48%) या बस (32.6%) से काम के लए जाते ह 
। नजी वाहन से केवल 5% लोग जाते ह | इन सब आंकड़  से साफ दखता है क पुनवा सत करने से लोग  को काम 
मलने और काम को करते रहने म ेकैसी सम याएं आती ह |  

आमदनी  

औसत हर प रवार म 1.6 सद य कमाते ह | पुनवास ब ती म प रवार के औसत 1.63 सद य काम करते ह, और 
झु गी वासी के 1.54 सद य काम करते ह | काम करन ेवाल ेलोग  म म हलाओ ंके मुकाबले पु ष क  यादा मा ा है 
|  

यादातर लोग  क  मा सक आय या तो 6 स े9 हज़ार (44.9%) या 3 स े6 हज़ार (33.9%) के बीच है | औसत झु गी 
वा सय  क  आय . 6866 पायी गयी, और पुनवास ब ती क  आय . 6880 पाई गयी | दोन  क  ह  मा सक आय 
जीन ेयो य वेतन से कम पायी गयी | 2017 म भारत सरकार ने एक ए सपट क मट  ग ठत क , एक रा य यूनतम 
वेतन क  मा ा के लए | इस क मट  ने शहर  लोग  के लए जुलाई 2018 म ₹11,180 त माह यूनतम वेतन क  
सफा रश द  | इसके अलावा क य सरकार वारा सरकार  नौकर  के लए यूनतम वेतन ₹18,000 त माह है (7th 
CPC) |  

झु गी वा सय  क  पा रवा रक आय . 10,349 और पुनवास ब ती वा सय  क  आय औसत . 11,094 पायी गयी | 

इस सव के अनुसार 95.9% लोग  क  मा सक आय अनूप स पथी क मट  के वारा ता वत यूनतम वतेन से कम 
है | सरकार  नौकर  के यूनतम वेतन के साथ कोई तुलना भी एक तरह से हा या पद है | (यह सव को वड) के पहले 
कया गया था |  

ता लका 8: मा सक आय  

मा सक आय ( ) 
  

पुनवास बि तया ँ झु गी बि तयाँ  
कुल 

  
  

तशत 
  
  सं या % सं या % 

<3000 pm 63 5.7 47 3.79 110 4.7 
 3 - 6000 402 36.4 392 31.64 794 33.9 
 6 - 9000 424 38.4 627 50.61 1051 44.9 
 9 - 12000 153 13.9 137 11.06 290 12.4 
 12 - 15000 36 3.3 21 1.69 57 2.4 
>15000 25 2.3 15 1.21 40 1.7 
कुल  1103 100 1239 100 2342 100 
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ता लका 9: कतने दन काम मलता है? 

मह ने म कतने 
दन काम मलता 
है? 

पुनवास बि तयाँ झु गी बि तया ँ कुल 
  
  
  

तशत 
  
  
  सं या % सं या % 

 5 - 10 14 1.3 17 1.4 31 1.3 
 10 - 15 72 6.6 65 5.3 137 5.9 
 15 - 20 176 16.1 236 19.2 412 17.8 
 20 - 25 54 4.9 64 5.2 118 5.1 
 25 - 30  777 71.1 844 68.8 1621 69.9 
कुल  1093 100 1226 100 2319 100 

 

ऊपर हम देख सकते ह क  एक चौथाई उ रदाताओ ंको मह ने म 20 दन स ेकम काम मला | यह ि थ त झु गी 

वासी और पुनवास ब ती वासी दोन  क  ह  है |  

96.5% उ रदाता कहते ह उ ह आसानी स ेरोजगार मलता ह  नह ं है | इसी लए लोग रोजगार के नाम पर कुछ भी 

वक प तलाशते ह, िजस ेव े वरोजगार क  सं ा देते ह | लोग र शा चालक, रेहड़ी पटर , फेर  लगाना, नाई का काम 

इ या द को लोग वरोजगार बोलते ह | इसके अ त र त मौसमी काम (seasonal) जसैे क छो लया छ लना, प ट  

ठोकना, माला बनाना, सतारे टांगना, राखी बनाना, सजावट का समान बनाना आ द काम  म पूरा प रवार पूरे दन 

मेहनत करता है, और यूनतम दहाड़ी भी नह ं कमा पाते ह | आंकड़  के अनुसार पुनवास बि तय  म े15.7% और 

झु गी ब ती म े10.2% उ रदाता वरोजगार करते ह |   

उ त तरह का वरोजगार करन ेम भी लोग  को कई सम याओं का सामना करना पड़ता है, जैस े क जगह का नह ं 

होना (96.3%) और अवसर नह ं मलना (93.7%) | इसके अ त र त जब लोग अपना नजी काम करना चाहते ह उ ह 

लाइसे स नह ं मलता, 91.8% लोग  को यह सम या आती है |  

उ त रोजगार संबंधी सम याओं को देखते हुए लोग आने वाल े20 वष  म अपन ेब च  के लए यह  चाहते ह क उ ह 
नौकर  (82.7%) मलनी चा हए, जो क थायी हो (82.8%) | 
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झु गी वा सय  के अनुसार आवास का कार  

मा टर लान 2021 के समय यह अंदाजा लगाया गया था क  द ल  क  आबाद  138 लाख स े230 लाख तक पहंुचेगी 

| इसका आधा ह सा पलायन के कारण, और बाक  आधा शहर के अपन ेखुद के बढ़ाव से होने थी | मा टर लान 

2001 म ेअंदाजा लगाया था क  16.2 लाख घर बनाने क  ज रत थी | आँकलन के अनुसार केवल 5.2 लाख घर ह  

बने | इसी तरह मा टर लान 2021 के दौरान 24 लाख घर बनाने थ े| इसमे स े कतन ेघर बने इसका ा ट मा टर 

लान 2041 म ेकोई उ लखे नह ं है | मा टर लान 2041 के बै लाइन रपोट मे भी नह ं है | इसी से हम समझ 

सकते ह क  कतनी आबाद  अना धकृत कॉलो नय  और झु गी बि तय  मे रह रह  है और यूँ |  

च  8: द ल  कैसी बढ़    

 



द ल  शहर म ेहर नवासी पूछता है, जमीन कहाँ है ? और यह हम दशक  स ेसुनते आ रहे ह | मा टर लान 2021 

बनने के समय साझा मचं ने एक शोध कया था क जमीन कहाँ है ? द ल  क  कुल े फल कर ब 148,639 हे टेर 

जमीन पर फैल  है | ऊपर च  को देख तो पता चलता है कैसे शहर का े फल बढ़ता गया है |  

2001 तक कर ब आधा जमीन का शहर करण हो गया था, याने क  कर ब 72,000 हे टेर । इसम े2001 तक अलग 

अलग समय 40-50% आवासीय जमीन घो षत कया गया था, याने क  कर ब 32,000 हे टेर | परंतु 1996 तक केवल 

13,000 हे टेर का उपयोग घर बनाने के लए उपयोग कया गया | िजसमे से 2,500 हे टेर मे पुनवास बि तयां बसायी 

गई थीं | अलग अलग झु गी बि तय  मे कतने प रवार और कतनी जमीन है, इसका भी आँकलन कया गया था, 

और यह पाया गया क  11 झु गी बि तय  मे से सफ 1 ब ती ऐसी थी जहां पया त जगह नह ं थी, 10 बि तयां ऐसी 

थीं जहां जमीन पया त थी |  

2019 मे द ल  उ च यायालय ने शकूर ब ती के व थापन के केस मे यह आदेश दया क  झु गीवा सय  का भी 

शहर पर हक है | उनको आ य का अ धकार है, और आ य के अ धकार सफ एक छत ह  नह ं, बि क काम का 

अ धकार, वा य का अ धकार, श ा का अ धकार, आहार का अ धकार, साफ पीने के पानी का अ धकार, यातायात 

का अ धकार – यह सभी आ य का अ धकार का ह सा ह |   

द ल  के पछले तीन मा टर लान म झु गी ब तीवा सय  को मा टर लान बनान ेक  या म शा मल नह ं कया 

गया, और जो भी लान अ धका रय  वारा तैयार कया गया उसी का या वयन उन लोग  पर कर दया जाता है | 

इस मा टर लान के तहत इस अ ययन म लोग  से पूछा गया क वे कस तरह के आवास म रहना चाहते ह | न न 

ता लका स ेहम देख सकत ेह क 97.8% लोग भखूंड या लाट पर अपना आवास बनाना चाहते ह | 

ता लका 10  

.स.ं  े  भूखंड/ लाट बहुमज़ंल  लैट 

1 

रो हणी से टर-20 झु गी JP 
कप 112   

2  बादल  62   

3  वजीरपुरइंडि यल ए रया झु गी 146 3 
4  जहांगीरपुर  K लाक 102 2 
5  जहांगीरपुर  H लाक 94   
6  CD पाक 104 8 
7  लखी पाक जहांगीरपुर  94 2 
8  कलंदर कॉलोनी 90 2 

कुल 
804 

(97.8%)  17 (2.1%) 
 

झु गी बि तय  म रहन ेवाले 61.6% उ रदाताओं के अनुसार उनके प रवार क  यव था 25 वग मीटर के भूखंड म हो 

सकती है, जब क 35.6% उ रदाताओ ंक  यवथा 40 वग मीटर के भूखंड म हो सकती है |  

 



ता लका 11  

.स.ं े  
12.5 वग 
मीटर 

18 वग 
मीटर 

25 वग 
मीटर 

40 वग 
मीटर 

1 रो हणीसे टर-20 झु गी JP कप     91 21 
2  बादल      44 18 

3  वजीरपुरइंडि यल ए रया झु गी   11 89 49 
4  जहांगीरपुर  k लाक 1 2 61 40 
5  जहांगीरपुर  H लाक     74 20 
6  CD पाक 1 2 49 61 
7  लखी पाक जहांगीरपुर    2 54 40 
8  कलंदरकॉलोनी 2 2 44 44 

कुल  4 (0.5%) 
19 

(2.3%) 
506 

(61.6%) 
293 

(35.6%) 
 

उ त ता लका व ववरण के स ब ध म अ धकांश लोग (98%) भखूंड क  माँग करते ह, और इसम यादातर लोग 

लाट पर वयं ह  अपना घर (80.9%) बनाने क  बात करते ह |  

ता लका 12  

.स.ं े  सरकार  ाइवेट ब डर 
खुद बनाना 
है 

1 रो हणी sec-20 झु गी JP कप 8   104 
2  बादल  7 1 54 

3  वजीरपुरइंडि यल ए रया झु गी 32   116 
4  जहांगीरपुर  k लाक 16 1 87 
5  जहांगीरपुर  H लाक 12 1 81 
6  CD पाक 41 1 71 
7  लखी पाक जहांगीरपुर  18   78 
8  कलंदरकॉलोनी 18 1 73 

कुल 152 (18.5%) 5 (0.6%) 
664 

(80.9%) 

52% उ रदाताओं के अनुसार वतमान जगह पर ह  आवास मलना चा हए, और 48% के अनुसार पुनवास भी हो सकता 

है, क तु 95% उ रदाताओं ने पुनवास क  दरू  को 2-5 कलोमीटर के दायरे म सी मत चाहा है |   

 

 

 



ता लका 13 

.स.ं े  

आवास कहा ँ मल े य द पुनवास हो, तो दरू  
वतमान 
जगह पुनवास 

2-5 
क.मी. 

5-10 
क.मी. 

>10 क.
मी. 

1 रो हणीसे टर -20 झु गी JP कप 108 4 111 1   
2  बादल  38 24 59 2   

3  वजीरपुरइंडि यल ए रया झु गी 76 71 134 9 6 
4  जहांगीरपुर K लाक 61 43 95 4 5 
5  जहांगीरपुर  H लाक 44 50 93 1   
6  CD पाक 39 74 106 4 3 
7  लखी  पाक जहांगीरपुर  40 56 94 2   
8  कलंदरकॉलोनी 22 69 88 4   

कुल 

428 
(52.1%

) 

391 
(47.6%

) 

780 
(94.9%

)  

27 
(3.3%

) 

14 
(1.7%) 

 

शौचालय  

सव म अ धकांश (95.5%) उ रदाताओं के अनुसार घर म शौचालय होनी चा हए, और केवल 3.5% ने कहा वे सावज नक 

शौचालय का उपयोग करना चाहग े|  

ता लका 14  

 

  

  

घर म? सावज नक?   

उ रदाता  
सं या   % सं या  % 

पुनवास 

बि तया ँ

638 93.3 34 5.0 684 

झु गी बि तया ँ 800 97.3 18 2.2 822 

 

पानी का कने शन  

द ल  शहर म पानी स लाई का काम द ल  जल बोड करती है | द ल  म पानी क  स लाई और सीवेज क  सेवाओ ं

म असमानता है | द ल  का एक बड़ा तबका प क  कॉलो नय  म रहता है, जहा ँपानी पाइपलाइन से आता है, और 

वहां सीवेज कने शन भी ह | पर दसुरे तरफ द ल  क  एक बड़ी आबाद , क ची कॉलो नय , झु गी बि तय , लाल डोरा 

ज़मीन म, और पुनवास कॉलो नय  म रहती ह |  



सव के दौरान झु गी कॉलो नय  और पुनवास ब ती वा सय  स ेपुछा गया क  वे कस तरह का पानी का कने शन 

चाहते ह | पुनवास बि तय  म 93% और झु गी बि तय  म 97% लोग  न ेकहा घर म पानी का कने शन होना चा हए 

|  

यह सव सन 2000 के बाद पुनवा सत बि तय  म कया गया | इन म पानी ग लय  म सामुदा यक टोट  के वारा 

मलता है | घर म नजी कने शन नह ं है |  

ता लका 15  

   टकर  पाइपलाइन बोरवेल   घर म कने शन 

  सं या  %  सं या  %  सं या   %  सं या   % 

पुनवास 

बि तया ँ

2 0.3 38 5.6 5 0.7 638 93.3 

झु गी बि तयाँ  7 0.9 15 1.8 3 0.4 797 97.0 

 

पानी क  आव यकता  

द ल  मा टर लान 2021 के अनुसार द ल  म लोग  को 225 ल टर त दन पानी क  उपल धता है | पर तु इसक  

वतरण म असमानता है | CPHEEO के मानक के अनुसार बड़े शहर म हर यि त को 172 ल टर पानी त दन 

उपल ध होना चा हए |  

द ल  मा टर लान 2041 म हर यि त को 135 ल टर त दन पीन ेयो य पानी और 75 ल टर लश म उपयोग 

होने के लए र सायकल कया गया पानी ता वत है | याने क  कुल 210 ल टर त दन त यि त, िजसमे से 

135 ल टर पीन ेयो य पानी होगा |  

सव के दौरान लोग  स ेपछुा गया उनको दै नक कतने पानी क  ज़ रत है | इसक  जानकार  नीचे के रेखा च  और 

ता लका म तुत है | यादातर लोग  ने कहा प रवार को दै नक 500 ल टर त दन, याने क  त यि त कर ब 

100 ल टर त दन पानी (प रवार मे सद य  क  औसत 5.02) पया त है | एक और बड़े ह स,े पुनवास ब ती म 

41.7% और झु गी म 30.4% उ रदाताओं, ने कहा दै नक 700 ल टर त दन त प रवार पया त होगा, याने क  

140 ल टर त यि त त दन |  

उ रदाताओं वारा पानी क  आव यक मा ा 100 - 140 ल टर त यि त त दन है | मा टर लान 2021 के 

मानक, और मा टर लान 2041 के ता वत मानक, दोन  ह  इससे अ धक ह | पर तु द ल  म हर जगह पानी 

पहँुचता नह ं है | जैसे मा टर लान 2021 बताता है क द ल  म उपल ध पानी को आबाद  स े वभािजत कर हर 

यि त को 225 ल टर त दन मल सकता है | पर एक तरफ मेहरौल  और नरेला म बि तय  म हर यि त को 

30 ल टर त दन भी नह ं मलता है, दसूर  तरफ कटोनमट म हर यि त को दन के 500 ल टर पानी नसीब होता 

है |  
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ता लका 16  

म  े  
500 l/family 
 

600 l/family 
 

700l/family 
 

1 भल वा 77 50.0 14 9.1 63 40.9 
2 मदनपुर खादर 34 36.2 7 7.4 53 56.4 
3 बवाना 45 43.7 31 30.1 26 25.2 
4 सवदा घेवरा   75 50.0 10 6.7 64 42.7 
5 होलंबी 49 40.5 19 15.7 53 43.8 
6 रो हणी sec-20 पुनवास 29 46.8 7 11.3 26 41.9 

7 
रो हणी sec-20 झु गी 
JP कप 57 50.9 12 10.7 43 38.4 

8 बादल  15 24.2 1 1.6 46 74.2 

9 
वजीरपुर इंडि यल 
ए रया झु गी 37 24.8 41 27.5 70 47.0 

10 जहांगीरपुर  k लाक 63 60.6 26 25.0 15 14.4 
11 जहांगीरपुर  H लाक 48 51.1 8 8.5 38 40.4 
12 CD पाक 67 59.3 36 31.9 10 8.8 
13 लखी पाक जहांगीरपुर  52 54.2 37 38.5 6 6.3 
14 कलंदर कॉलोनी 48 52.2 21 22.8 22 23.9 

  Total 696 46.2 270 17.9 535 35.5 
 

द ल  क  बि तय  म ेपानी क  बड़ी सम या है, और अलग अलग बि तयाँ म लोग अपन े तर पर पानी के लए संघष 

कर रहे ह | मा टर लान के तहत हर यि त को दन म े150 ल टर त दन क  आव यकता है | हर प रवार म े

औसत 5 लोग ह, इस लए हर प रवार को 750 ल टर त दन क  आव यकता है | और 46.2% उ रदाताओं के 

अनुसार 500 ल टर पानी त दन त प रवार म ेव ेगुज़रा कर लग,े परंतु इतना पानी भी लोग  तक नह ं पहँुच रहा 

है | 



ब ती म मूलभतू सु वधाए ं 

सव के दौरान लोग  स ेमूलभतू सु वधाओं के बारे म पुछा गया | उनके समदुाय म या आस पास सु वधाओं क  या 

ि थ त है, और उनके अनुसार ज़ रत कतनी है | मलूभतू सु वधाओं म उनस ेराशन के दकूान, अ पताल, ड पसर , 

कूल, बस ट मनल, शशु वा टका, आ द के बारे म पुछा गया |  

राशन दकूान  

खा य एव ंसंभरण वभाग के अनुसार 800 राशन काड पर एक राशन क  दकुान होनी चा हए | सव के अनुसार देखा 

जा सकता है यह मानक कसी भी समुदाय म लाग ूनह ं कया गया है | हालाँ क मानक  के अनुसार ह  पुनवास 

कॉलो नय  को बसाया गया है |      

झु गी झोपड़ी बि तय  म कह ं भी एक भी राशन दकुान नह ं है | जब क द ल  शहर का एक बड़ा वग इन बि तय  

म रहता है | इ ह आस पास क  प क  कॉलो नय  पर सु वधाओं के लए आ त रहना पड़ता है | 

उ त दोन  तरह क  कॉलो नय  के उ रदाताओ ंने अपनी पहँुच के अनुसार और कतनी आव यकता है उसक  जानकार  

द  है | ता लका म ेवा त वक ि थ त के आँकड़े सफ पुनवास बि तय  के दए गए ह | झु गी बि तय  मे कह ं भी 

राशन क  दकुान नह ं ह | लोग  से पूछा गया क  उनक  पहँुच मे और ज रत के अनुसार कतने राशन दकुान होनी 

छाइए | यह तकर बन 5,000 आबाद  के अनुसार ह, जो उनके आसान पहँुच मे ह |  

ता लका 17  

.स.ं े  राशन दकुान 

आबाद  वा त वक मानक – 1 त 800 

राशन काड 

लोग  के पहँुच म ज रत – त 

800 राशन 

काड  

औसत औसत 

1 भल वा 19578 1 5 0 2 

2 मदनपुर खादर 13052   3 2 4 

3 बवाना 19242 4 5 1 3 

4 सवदा घेवरा   35371 4 9 3 4 

5 होलंबी 52459 6 13 2 3 

6 रो हणी स-े20 पुनवास 11566 2 3 2 3 

7 रो हणी स-े20 झु गी 

JP कप 

22590  

6 

2 4 

8 बादल  2344  1 1 3 



9 वजीरपरु इंडि यल 

ए रया झु गी 

22675  

6 

2 3 

10 जहांगीरपुर  K लाक 12530  3 1 4 

11 जहांगीरपुर  H लाक 12008  3 2 3 

12 CD पाक 9407  2 1 3 

13 लखी पाक जहांगीरपरु  2661  1 4 4 

14 कलंदर कॉलोनी 11365  3 1 4 

 

ऊपर के राशन के ता लका को देखकर यह साफ नजर आता है क  कसी भी पुनवास ब ती मे मानक के अनुसार राशन 

दकुान मौजदू नह ं ह |  

जब लोग  स ेपूछा गया क  कतने राशन दकुान होनी चा हए, हर ब ती म ेलोग  ने कहा क  कर ब 3 स े4 राशन 

दकुान त 5,000 लोग (या न कर ब 800 राशन काड) क  आव यकता है | राशन वभाग का मानक 1 राशन दकुान 

त 800 राशन काड है |  

वा य - अ पताल और ड पसर   

जहा ँभी इंसानी बि तय  को बसाया जाता है मुलभतु सु वधाओं म वा य सेवाएं अ त आव यक होती है क तु द ल  

शहर म जहाँ भी बि तय  को पुनवा सत कया गया है वा य सेवा क  अनदेखी क  गई है | मा टर लान 2021 के 

तहत हर 1 लाख आबाद  पर 1 अ पताल होना चा हए, क तु मानक  का या वयन कह ं भी नह ं हुआ है | ा ट 

मा टर लान 2041 के तहत 1 लाख आबाद  पर 3 अ पताल होने चा हए |  

ज़मीनी तर पर बवाना और सावदा घेवरा क  आबाद  1 लाख स ेऊपर है | यहाँ भी कोई भी अ पताल नह ं बनाया 

गया है |  

वा य सवेाओं के स ब ध म उ रदाताओं ने बताया पुनवास बि तय  म कह ं 1 कह ं 2 ड पसर  ह | हालाँ क 

ड पसर  क  वा य सेवा से लोग संतु ट नह ं है | कह ं दवाइयां नह ं मलती, कह ं डॉ टर नह ं बैठत े| ड पसर  के 

होते हुए भी लोग  को ाइवेट म डॉ टर को दखवाना पड़ता है | जब क पुनवास ब ती के ए रया लान म अ पताल, 

ड पसर  के लए मानक के अनुसार ज़मीन नधा रत है | झु गी बि तय  म वा य क  सु वधा क  बात ह  नह ं है 

|  

पुनवास और झु गी ब ती दोन  के ह  वा सय  के लए नजी वा य सेवाएं उनक  आ थक मता से बाहर है, और 

उनक  मांग सावज नक सरकार  सेवाओ ंपर क त है | पुनवास बि तय  के लान मे वा य सेवाओ ंके लए जगह 

सु नि चत होने के बावजदू अभी तक वा य सेवाओं पर यान नह ं दया गया है | इस लए सरकार  अ पताल  और 

ड पसर  म उनको पूरा दन लग जाता है, इलाज पूरा नह ं मलता है, महंगी दवाइयाँ अ पताल म नह ं मलती, और 



उ ह ाइवेट से खर दना पड़ता है | जहां ड पसर  बनी ह, वहाँ डॉ टर, दवाई, जाचं क  सु वधा आ द क  यव था हो 

|  

ता लका 18  

.सं. े  

   सरकार  अ पताल  ड पसर   

आबाद  

MPD21 -1 / 
1 लाख 
आबाद  वा त वक 

 लोग  के 

पहँुच म 

ज़ रत 
– त 
5,000 
लोग  

MPD21 - 1 
त 10,000 

आबाद   वा त वक 

 लोग  के 
पहँुच म 

ज़ रत – 
त 

5,000 
लोग  

1 भल वा 19578   0 0 1 2 1 0 1 

2 मदनपुर खादर 13052     0 1 1   1 2 

3 बवाना 19242   0 0 1 2   0 2 

4 सवदा घेवरा   35371     0 1 4   1 2 

5 होलंबी 52459     0 1 5   1 2 

6 

रो हणी स-े20 

पुनवास 11566   0 0 1 1 1 0 2 

7 

रो हणी स-े20 

झु गी JP कप 22590     0 1 2   1 2 

8 बादल  2344     0 1     0 2 

9 

वजीरपरु 

इंडि यल 
ए रया झु गी 22675     0 1 2   1 2 

10 

जहांगीरपुर  k 

लाक 12530     1 2 1   1 2 

11 

जहांगीरपुर  H 

लाक 12008     0 2 1   1 2 

12 CD पाक 9407     1 2 1   1 2 

13 

लखी पाक 
जहांगीरपुर  2661     1 2 0   1 2 

14 कलंदर कॉलोनी 11365     0 1 1   1 2 

 

श ा - कूल, आंगनवाड़ी और शशु वा टका  

मा टर लान 2021 के अनुसार 10,000 आबाद  पर 1 ाइमर  और 1 सी नयर सेकडर  कूल होने चा हए | ाइमेर  

कूल 1600 sqm े फल का होना चा हए, और सी नयर सेक डेर  कूल 2000 sqm े फल का होना चा हए | 

पुनवास बि तय  म इन मानक  का या वयन ब ती के बसावट स ेपहले होना चा हए था, और लान के तहत कूल  

क  ज़मीन मौजदू है, क त ुलगभग 20 वष के बीत जाने के बाद भी इन मानक  क  अनदेखी क  गयी है |  



सव के अनुसार कसी भी ब ती म मानक के अनुसार कूल नह ं ह | जैसे क  भल वा पुनवास ब ती म 2 ाइमर  

और 2 सी नयर सेकडर  कूल होने चा हए, क तु यहाँ पर 2 ाइमर  कूल और 1 सेकडर  कूल (10 वी तक) है | 

सी नयर सेकडर  कूल एक भी नह ं है |  

झु गी बि तय  के लए कुछ मानक ह  नह ं ह, और लोग आस पास क  प क  कॉलो नय  म मौजूद कूल  पर ह  

नभर ह |  

आंगनवाड़ी - 2021 मा टर लान म 5000 लोग  क  आबाद  पर 1 आंगनवाड़ी होना चा हए | पुनवास बि तय  म े

आंगनवाड़ी अ य सुव वधाए ंके साथ मलकर हो सकता है, ले कन हर आंगनवाड़ी 100 sqm का होना चा हए | कसी 

भी पुनवास ब ती या झु गी म इस तरह क  आंगनवाड़ी नह ं है | 12.5 या 18 sqm क  जगह म एक आगंनवाड़ी 

खोल द  गयी है, िजसमे सफ ब च  को खाना बाँट दया जाता है | इतनी छोट  जगह म आंगनवाड़ी शु  करके मा टर 

लान के मानक  का मज़ाक उड़ाया गया है |  

शशु वा टका - मा टर लान 2021 और 2041 मा टर लान के ा ट के अनुसार कर ब 250 लोग  पर 125 sqm 

क  एक शशु वा टका होनी चा हए, जब क शश ुवा टका कसी भी ब ती म नह ं है |  

उ रदाताओं न ेबताया क सरकार  कूल म एड मशन का नह ं मलना (48.7%), कूल  मे कम सु वधाए ं(77.7%), 
दरू  (43.6%) और कूल मे ढंग स ेपढ़ाई न होना (32.8%) – यह सभी सम याएँ ह | नजी कूल  म उ रदाताओं ने 
बताया क ट .सी. नह ं मलना (64%), RTE के तहत दा खला नह ं मलना (65.7%), फ़ेल होने पर नकाल देना 
(68.5%) और अ धक खचा (40.2%) – यह सभी द कत आती ह | ऐसी ि थ त म झु गी झोपड़ी और पुनवास कॉलोनी 
के ब च  के लए नजी कूल  मे श ा ा त करना उनक  मताओ ंसे बाहर हो जाता है | उ रदाताओं के ट पणी 
के अनुसार सरकार  कूल  मे काफ  सुधार क  ज रत है, इसी लए ब च  को यूइशन या नजी कूल  मे भजेना पड़ता 
है |  

उनक  मांग है क सरकार  कूल  क  सं या, उनक  यव था, श क  क  नयुि त, क  ज रत है, िजससे उनके ब च  
को भी गुणव ापणू श ा मल सके |  

ता लका 19 

      ाइमर  कूल  सी नयर सेकडर  कूल  

.सं. े  आबाद  

MPD21 – 1 / 
10,000 आबाद  वा त वक 

 लोग  के 
पहँुच म ज़ रत 

MPD21 - 1 
त 10,000 

आबाद  वा त वक 

 लोग  के 
पहँुच म 

ज़ रत 
– त 
5,000 
लोग  

1 भल वा 19578 2 2 1 2 2 1 0 1 

2 

मदनपुर 

खादर 13052 1   3 4     3 4 

3 बवाना 19242   

2 (3 बन 
रहे ह)  1 3   2 0 2 

4 सवदा घेवरा   35371 3 4 2 4   3 2 3 

5 होलंबी 52459   5 2 3   3 2 3 

6 

रो हणी sec-

20 पुनवास 11566 1   2 3 1   1 2 



7 

रो हणी sec-

20 झु गी JP 

कप 22590     2 3     1 2 

8 बादल  2344     0 2     0 2 

9 

वजीरपरु 

इंडि यल 
ए रया झु गी 22675 2   1 3 2   0 2 

10 

जहांगीरपुर  k 

लाक 12530 1   1 2 1   1 2 

11 

जहांगीरपुर  H 

लाक 12008 1   1 3 1   1 2 

12 CD पाक 9407 1   1 2 1   1 2 

13 

लखी पाक 
जहांगीरपुर  2661 0   1 2 0   1 2 

14 

कलंदर 

कॉलोनी 11365 1   0 2 1   0 2 

 

ढलाव  

मा टर लान 2021 के तहत 10,000 आबाद  पर 1 ढलाव िजसका े फल 200 sqm होना चा हए | ा ट मा टर 

लान 2041 म इस मानक म कोई बदलाव नह ं कया गया है | पुनवास बि तय  म जहा ँकह  ंभी ढलाव बनाये गए 

ह, उनका े फल लोग  के घर (12.5 से 18 sqm) के लगभग ह  बने ह | और इन ढलाव का नमाण बहुत न न 

तर का है, जो 2-3 साल  म टूट के बेकार हो जाते है | झु गी बि तय  म ये भी नह ं ह |  

ता लका 20  

.स.ं े  

ढलाव 

MPD21 - 1 / 10,000 

आबाद  वा त वक लोग  के पहँुच म 

ज़ रत – त 
5,000 लोग  

1 भल वा 2 3 2 3 

2 मदनपुर खादर     1 2 

3 बवाना    1 2 

4 सवदा घेवरा     2 1 2 

5 होलंबी   2 1 2 

6 

रो हणी sec-20 

पुनवास 1   0 2 

7 

रो हणी sec-20 झु गी 
JP कप     0 2 

8 बादल      0 2 

9 

वजीरपुर इंडि यल 
ए रया झु गी 2   1 3 



10 जहांगीरपुर  k लाक 1   1 2 

11 जहांगीरपुर  H लाक 1   0 2 

12 CD पाक 1   1 2 

13 

लखी पाक 
जहांगीरपुर  0   1 2 

14 कलंदर कॉलोनी 1   1 2 

 

सामुदा यक सु वधाए ँ 

म क बूथ - मा टर लान 2021 के तहत 5,000 लोग  क  आबाद  पर 1 म क बूथ होनी चा हए | ा ट मा टर 

लान 2041 म भी यह  मानक ता वत है | झु गी बि तय  म कह  ं म क बूथ नह ं ह, क त ुपुनवास बि तय  म 

म क बथू ह, ले कन जैसा क  नीचे दए गए ता लका मे देख सकते ह, कह ं भी मानक के अनुसार नह ं ह |  

बारात घर - मा टर लान 2021 के तहत 10,000 लोग  क  आबाद  पर 1 बारात घर होना चा हए | कुछ पुनवास 

बि तय  म मानक के अनुसार ह, कुछ म मानक के अनुसार नह ं ह | ले कन लोग  ने बताया यह बारात घर का उपयोग 

कम हो पाता है, यूं क इनके उपयोग करने क  या बहुत ज टल है, ब ती के लोग  के लए सहज नह ं है |  

ता लका 21  

 स ं े  

  म क बथू  बारात घर  

आबाद  

MPD21 – 1 / 
5,000 आबाद  वा त वक  

लोग  के 

पहँुच मे  

ज रत 
-/5000 
लोग   

MPD21 - 1 त 
10,000 आबाद  वा त वक  

लोग  के 

पहँुच म े 

ज रत -
/5000 
लोग  

1 भल वा 19578 4 2 1 2 2 2 1 2 

2 

मदनपुर 

खादर 13052     0 2     1 2 

3 बवाना 19242   2 1 2    1 2 

4 

सवदा 
घेवरा   35371   2 2 2 3 3 1 2 

5 होलंबी 52459   2 1 2 5 3 2 3 

6 

रो हणी 
sec-20 
पुनवास 11566 2   1 2 1   0 2 

7 

रो हणी 
sec-20 
झु गी JP 

कप 22590     1 2     0 2 

8 बादल  2344     1 2     0 2 

9 

वजीरपुर 

इंडि यल 
ए रया 
झु गी 22675 5   1 3 2   0 2 

10 

जहांगीरपुर  

k लाक 12530 2   1 2 1   1 2 



11 

जहांगीरपुर  

H लाक 12008 2   1 2 1   0 2 

12 CD पाक 9407 2   1 2 1   1 2 

13 

लखी पाक 
जहांगीरपुर  2661 1   1 2 0   1 2 

14 

कलंदर 

कॉलोनी 11365 2   0 2 1   1 2 

 

मा कट  

मा टर लान 2021 के तहत 10,000 लोग  क  आबाद  पर एक अनौपचा रक बाजार, और 5000 लोग  पर एक सेवा 

बाजार होनी चा हए |  

पुनवास बि तय  म मा कट क  जगह सु नि चत है, ले कन 20 वष  के बाद भी वह मा  जगह ह  है | इस जगह पर 

ना ह  कोई मा कट का नमाण हुआ, ना ह  ब ती के लोग  को आबं टत हुई, इस लए अपनी ज रत के लए लोग  ने 

सा ता हक बाजार  क  यव था क  है, िजससे व ेअपनी ज रत के समान क  पू त करते ह | भल वा और सावदा म े

सफ लोग  वारा सा ता हक बाजार बनाए ह, और होल बीकलाँ और बवाना म े2 और 3 सवेा बाजार ह |  

कसी भी ब ती म े कसी कार का बड़ा माकट नह ं है, लोग अपने ज रत के लए आस पास के पुराने बाजार  से ह  

अपनी आव यकताओं क  पू त करते ह |  

ता लका 22  

 स ं े  आबाद  

बाज़ार एवं सेवा बाज़ार 

MPD21 - 1 / 
10,000 आबाद  वा त वक 

लोग  के पहँुच 
मे 

ज रत – त 
5,000 लोग  

1 भल वा 19578 2 0 0 1 
2 मदनपुर खादर 13052     0 1 
3 बवाना 19242   0 0 2 
4 सवदा घेवरा   35371   0 0 1 
5 होलंबी 52459   0 1 1 

6 

रो हणी sec-20 

पुनवास 11566 1   0 1 

7 

रो हणी sec-20 

झु गी JP कप 22590     0 1 

8 बादल  2344     0 2 

9 

वजीरपुर 

इंडि यल 
ए रया झु गी 22675 2   0 2 

10 

जहांगीरपुर  k 

लाक 12530 1   1 1 

11 

जहांगीरपुर  H 

लाक 12008 1   1 1 
12 CD पाक 9407 1   1 2 



13 

लखी पाक 
जहांगीरपुर  2661 0   1 2 

14 कलंदर कॉलोनी 11365 1   0 2 

 

भौ तक अवसरंचना (physical infrastructure) 

बजल  घर – मा टर लान 2021 के मानक के तहत हर 10,000 लोग  पर एक 11 कलोवो ट का बजल  घर होना 

चा हए, िजसका े फल 40 sqm होना चा हए | ा ट मा टर लान 2041 का भी यह  ता वत मानक है | झु गी 

बि तय  म ेभी सभी के पास बजल  का कने शन और मीटर है | अगर हम पुनवास बि तय  को देख, पुनवा सत होने 

के बाद, अपने घर तक बजल  के लाइन को पहंुचाने के लए सभी ने बजल  डपा म ट को फ स और शु क दए, 

ले कन अभी भी केवल बवाना और सावदा मे एक-एक बजल  घर ह, जब क उनके आबाद  के आधार पर वहाँ कम से 

कम 2 और 4 बजल  घर होने चा हए थे, और होल बीकलाँ और भल वा म ेएक भी बजल  घर नह ं है |   

अ य  

िजन पुनवास और झु गी बि तय  मे सव कया गया इनक  आबाद  1 लाख स ेकम ह | परंतु लोग  से इन भौ तक 

अवसंरचन  के बारे मे पूछा गया |  

पु लस चौक  - 1 लाख आबाद  पर 1 पु लस चौक  होनी चा हए | बहुत बि तय  मे लोग  को सुर ा के लए पु लस 

चौक  क  मांग है |  

बस ट मनल – 1 लाख आबाद  पर 1 बस ट मनल होना चा हए | सभी पुनवास बि तयां द ल  के बाहर  े  म ेबसाये 

गए ह | बहुत लोग अभी भी अपने पुराने बसावत के े  या शहर के अ य औ यो गक  इ या द े  मे काम करते ह, 

इसी लए यहाँ बस  क  अ यंत ज रत है |  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

अ ययन का न कष  

उ रदाताओं स ेबातचीत व बताये गए आंकड़  के अनुसार अ ययन स ेयह न कष नकलता है - 

आवास - 

● मा टर लान 2021 के मानक  का जमीनी तर पर पूर  तरह से यानवयन आज तक नह ं कया गया है, 

और अभी नया मा टर लान 2041 म इन बात  को दोबारा से दोहराया गया है |  

● द ल  के मा टर लान योजनाओ ंन ेआवास के स दभ म अपने ह  लान का परू  तरह या वयन नह ं कया 

है | जैसे 1962 से अब तक 60 वष  म DDA को कुल 44.5 लाख मकान बनाने थे, िजसमे स ेउ ह ने केवल 

10.88 लाख माकन ह  बनाये ह | और इसी लए द ल  शहर म झु गी बि तया ंमौजूद ह |  

● 60% आबाद  झु गी ब ती और क ची कॉलोनी म रहती है, िजनके लए मा टर लान को देखते हुए बहुत 

सवाल उठत ेह | पुनवास बि तय  म मा लकाना हक़? क ची कॉलो नय  और झु गी बि तय  म जनसु वधाएं? 

इन सब के बारे म मा टर लान म ेकोई प ट योजना नह ं ह |  

● झु गी ब ती जीवन जीने यो य नह ं होती, इसी लए लोग  को पुनवास बि तय  म बसाया जाता है | हालाँ क 

पुनवास बि तय  म झु गी बि तय  से भी अ धक सम याएं ह | वहा ंमा टर लान के मानक तो बनाये गए 

ह, ले कन इनका ज़मीनी तर पर या वयन नह ं हुआ है |  

● इतन ेसाल  से द ल  म रहते हुए झु गीवा सय  न ेअपना घर और ब ती का वकास कया है | सव के अनुसार 

अ धकांश झु गी वासी लटै योजना क  जगह ज़मीन क  मांग कर रहे ह, िजसमे वह वयं अपना घर का 

नमाण कर लगे | यह संभव हो सकता है, यंू क जहा ँबि तया ंबसी ह, उसी को योजनाब ध तर के से बसाया 

जा सकता है |  

रोजगार – 

 96.5% लोग  ने बताया उ ह रोजगार आसानी से नह ं मलता है | लोग जो काम करते ह उससे उनको जीवन 

जीने लायक आमदनी नह ं होती | सव के अनुसार औसत हर यि त क  मा सक आमदनी लगभग . 6900 

है, जब क वष 2018 क  अनूप स पथी क मट  ने . 11,180 त माह यूनतम वेतन का सफा रश कया 

था, और सरकार  नौकर  म ेसबसे यूनतम आय .18,000 तय है |  

 रोजगार के संदभ मे सरकार का यान वरोजगार पर क त है | इस संबंध मे लोग  ने बताया उनको बहुत 

सम याओं का सामना करना पड़ता है –  

o जगह नह ं मलती | 

o पुनवास कॉलोनी के नवा सय  के द तावेज़  के आधार पर उनको लोन नह ं मलता, यंूक  उनके 

पास मा लकाना हक नह ं है | 

o  य द वे रेडी पटर  या सा ता हक बाजार म कुछ काम करना चाहता है तब उसे ह ता देना पड़ता है 

| 

 रोजगार क  सम याओं को देखते हुए लोग  के सझुाव है क सरकार वारा रोजगार के संसाधन  को बढ़ाया 
जाए, सरकार  भत  जो क 1990 के दशक से बंद है उसे खोला जाए,  थायी नौकर  क  यव था हो, लोग  



को वरोजगार के लए लोन क  या को आसान कया जाए, साल मे 300 दन काम सु नि चत होना चा हए 
|  

श ा  

 मा टर लान 2021 मे पुनवास और अ य घनी आबाद  वाले आवासीय े  म मानक  म भेदभाव कया गया 
है | जैसे क  कूल  का े फल कम है, जो क  नह ं होना चा हए |  

 कसी भी ब ती म े कूल  क  सं या मानक  के अनुसार नह ं है, और लोग  ने बताया कूल मे कूल  मे श ा 
क  गुणव ा बढ़ायी जाए, और ब च  को नजी कूल  मे नह ं भेजना पड़े, जो उनके आ थक मता स ेबाहर है 
|  

वा य  

 मा टर लान 2021 के मानक  के अनुसार कसी भी ब ती म े ड पसर  या अ पताल नह ं ह, हालां क पुनवास 
बि तय  म वा य सेवाओ ंके लए जगह सु नि चत है | 

 लोग  क  मांग है क उनको सरकार  वा य सवाएं मल, जहां वा य संबंधी सार  सेवाएं ा त हो सक – 
ड पसर  / अ पताल मे डॉ टर क  कमी न हो, दवाइयाँ पूर  मल, जाचँ के संसाधन हो |  

जन सु वधाएं – 

 जन सु वधाओं का नजीकरण न हो, बि क उनक  यव था मे सधुार होना चा हए |  
 बि तय  मे घर घर म ेपानी, बजल  का कने शन होना चा हए | 
 पुनवास और झु गी बि तय  मे पानी क  नकासी क  यव था ठ क होनी चा हए |  
 कचरा बंधन भी सरकार  तौर पर होना चा हए, ढलाव, कचरा उठाने क  गाड़ी इ या द होनी चा हए |  
 सव च यायालय के आदेश के तहत द ल  शहर क  जनसं या के अनुसार सन 2001 मे 10,000 बुसेन होनी 

चा हए, परंतु अभी 2021 म ेभी 6,700 बस ह  ह, जब क जनसं या के अनुसार बस  क  सं या 10,000 से 
बढ़कर अ धक होनी चा हए थी |  
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